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摘要：文章通过文献检索法、可视化分析法和内容分析法对 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ和

ＣＮＫＩ的民宿相关文献进行检索和梳理，对国内外该领域的研究现状和发展趋势进行

了比较和分析，并从民宿基本理论、民宿开发、民宿经营管理、民宿旅游发展及民

宿旅游者行为五个方面总结当前民宿的研究热点，最后得出研究水平、研究地域、

研究侧重点等方面的结论，并对未来民宿研究进行展望，以期其朝科学化、定量化

发展。
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目前，中国的民宿市场主要分布在南部，尤其西南和东南部最受欢迎。

据国家及地方旅游部门统计，截至２０１７年底，仅浙江省线上登记的民宿就
有１６２３３家。放眼全国，国内民宿客栈由２０１６年底的５３８５２家增加至２０１８
年初的２０万余家，较同期增长３００％。此外，根据中投顾问产业研究中心对
２０１９～２０２３年中国在线民宿市场规模预测，预计２０１９年中国在线民宿市场
交易规模将达到１９７亿元，２０２３年将达到８０７亿元。随着民宿产业实践经验
的不断积累，国内学者对民宿研究也越来越重视，集中在民宿基本理论、发

展现状、经营管理等方面，但民宿研究仍然处于快速发展的 “草莽阶段”，



且研究方法和研究视角较为单一，发表文献水平较低。

文献计量视角是国内外研究重要方向之一，其研究内容体系主要包括引

文分析、论文作者分布规律、期刊文献分布规律及文献增长与文献老化规律

等几大部分。本文在文献阅读与计量分析的基础上，总结民宿研究概况，明

确研究不足与未来的发展方向，从而为今后民宿产业有关研究提供依据。

一、民宿概念界定

民宿最早起源于英国，２０世纪６０年代初，英国家庭式的住宿含餐招待

成为最早的民宿类型。民宿广泛发展始于２０世纪８０年代的中国台湾地区和
日本，当地居民自发将闲置的房屋出租给游客歇脚或暂住，民宿产业便应运

兴起。中国大陆民宿则是在２０世纪９０年代萌芽，２０１０年之后逐渐增加，直
到近年来才进入一个快速发展阶段，其中丽江、拉萨、阳朔、成都等地的民

宿产业规模较大，质量也较高。

国外学者认为 “民宿”一般指的是家庭旅馆、家庭寄宿等，在英文中

多用Ｂ＆Ｂ（ＢｅｄａｎｄＢｒｅａｋｆａｓｔ）、Ｈｏｍｅｓｔａｙ、ＦａｍｉｌｙＨｏｔｅｌ、Ｈｏｕｓｅｓｔａｙ等家族性

词汇来表述，其中学界认可 Ｈｏｍｅｓｔａｙ更具有学术代表性［１］５０３。目前，国外

学界对家庭旅馆等概念没有统一的界定。美国学者 Ｔｉｍｏｔｙ认为，民宿是指
在乡村环境中所建造的为游客提供住宿和餐饮服务的家庭旅馆，游客可以通

过住宿的方式了解当地居民的日常生活和文化习俗［２］。而在日本，人们通常

认为民宿是指在都市所建造的、为家庭观光旅游者提供住宿服务的农家住

宅［３］。经过长期的发展，海外寄宿家庭市场发展已经相当成熟，与之相匹配

的是海外寄宿家庭的研究也相对系统化。

国内民宿有关概念主要包括旅游民宿、民宿产业、乡村民宿和民宿旅游

等。２００１年，中国台湾地区颁布了 《民宿管理办法》，规定了民宿经营的数

量规模，并明确了民宿的内涵：旅游目的地居民采用当地人文、自然景观、

生态、环境资源和家庭副业相结合的方式，使用自用住房为游客的乡村旅游

行为提供住宿服务。这一理念在学术界得到公认［４］。直至２０１７年１０月１

日，国家旅游局才在 《旅游民宿基本要求与评价》（ＬＢ／Ｔ０６５－２０１７）中明
确指出，民宿是旅游目的地的社区居民对自身闲置住宅资源的使用，为游客

提供家庭式的住宿设施，并亲身参与游客的旅游活动，从而让其更好地体验

当地的自然、文化、生产和生活方式。

我国民宿进入２１世纪以来，特别是近年来，在上述形式的基础上其
功能、形式和特征发生了深刻的变化，这也成为旅游度假目的地民宿的发
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展趋势。因此，笔者认为民宿是旅游目的地居民利用自有空闲住房，结合

当地的人文、自然、旅游资源特色，采取自行经营和设计方式，为人们提

供住宿，并配套餐饮或娱乐、休闲体验等服务的旅游衍生产品。高品质的

民宿应充分体现民宿经营者的情怀，积极进行主客互动，并融合当地的文

化特色。

二、数据来源与研究方法

（一）数据来源

由于２０１２年以前国内民宿研究论文不足１０篇，参考价值较低，笔者参
照相关文献及向有关专家咨询时间选取并得到认可。因此，通过检索 Ｗｅｂ
ｏｆＳｃｉｅｎｃｅ科学期刊数据库，以 “ＨｏｍｅｓｔａｙｏｒＢｅｄａｎｄＢｒｅａｋｆａｓｔｏｒＨｏｕｓｅｓｔａｙ”
为检索条件，将２０１２年作为起始年份，截至２０１８年１月，共筛选９９篇有
关期刊，在原有条件的基础上，限定ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ核心合集数据库，检索
出７６篇。在中国知网ＣＮＫＩ数据源的搜索中，将 “民宿”作为索引词，以

２０１２年至２０１８年作为时间跨度，共选取学术期刊９３６篇。再以核心期刊、
ＳＳＣＩ、ＥＩ和ＣＳＳＣＩ为标准，筛选出５３篇精确匹配期刊，占期刊总数的比例
见表１。

表１　文献来源数量统计表
文献来源 主要检索词 相关文献统计 占比统计

ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ
Ｈｏｍｅｓｔａｙ、Ｂｅｄａｎｄ
Ｂｒｅａｋｆａｓｔ、Ｈｏｕｓｅｓｔａｙ

９９
ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ核心数据库
期刊约占发文总量的７６８％ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ核心

合集数据库
７６

中文数据库ＣＮＫＩ
民宿

９３６
ＣＮＫＩ核心期刊等约占
发文总量的５７％ＣＮＫＩ的核心期刊、

ＳＳＣＩ、ＥＩ、ＣＳＳＣＩ ５３

（二）研究方法

本文主要采用文献计量分析法和内容分析法，同时结合可视化分析软件

Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ对国内外民宿相关的论文进行深入的分析和研究。文献计量学是以
研究论文发表规律为基础、以数理统计等定量研究方法为手段，本文利用其

客观地对不同国家、地区、科研机构或作者所处民宿相关领域的研究现状和

发展过程进行综合评价。可视化分析能够更直接地阐释民宿不同研究范畴之

间的内在联系，从而利于科学有效地预测其发展趋势。Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ软件是陈超
美博士基于Ｊａｖａ平台开发的，它采用第二代多元、动态、分时的信息可视
化技术绘制研究领域的科学知识图谱，这可以有针对性地显示民宿产业在一
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定时期内的发展趋势，有利于研究人员把握民宿前沿研究的演变。内容分析

法是对文献内容进行定量分析的一种特殊方法，能够对民宿研究领域的基本

事实或趋势进行明确的衡量，它可以从民宿研究的内容切入，并结合统计数

据得出定性的结论［５］。本文将以上三种方法有效结合并用于民宿产业相关论

文的分析，可以更科学客观地了解民宿研究的基本情况、发展动态和未来

趋势。

三、数据对比分析

（一）民宿文献年度趋势

文献计量学是根据科学文献的生长和老化规律来分析研究领域的发展过

程的，统计已发表民宿论文的年度能够客观揭示其发展现状，并对其研究前

景和发展趋势进行预测。通过对由ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ检索得到的９９篇民宿期刊

进行分析，近年来其民宿发文量不高，民宿年度趋势曲线呈折线型上下轻微

波动，发表论文数量平均为１６篇，波动幅度在５篇左右，预计国外２０１８年

民宿期刊发表数量回归至２０１２年 （见图１、表２）。通过分析 ＣＮＫＩ检索出
的９３６篇国内关于民宿产业的相关期刊，国内民宿文献年度趋势呈折线上

升，主要分为２个阶段，２０１２年至２０１５年，国内相关论文发文量较低，处
于逐年增长阶段。２０１４年环比增长７１％，２０１５年是国内民宿研究由初始理

论逐年缓慢增长转向爆发式增长的过渡，环比增长１４２％。２０１６年、２０１７年
是民宿研究的高峰期，２０１６年环比增长２４８％，比２０１６年高了１倍，２０１７

年环比增长６２％，预计２０１８年发文量将达到５４０篇 （见图２、表２）。总体
来说，国内外发文量在２０１２年到２０１４年相差不多，在２０１５年及以后国内

发文量远远超过国外，这是因为国外民宿研究已经较为成熟，且近几年对民

宿相关研究热度不高，也反映出民宿是当前我国的研究热点，未来几年将有

更多研究成果，民宿相关研究也将更为深入。
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表２　民宿文献年度出版物数量统计表

年份 ２０１２ ２０１３ ２０１４ ２０１５ ２０１６ ２０１７ ２０１８

ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ

民宿出版物数量
２０ １１ １８ １５ １３ ２１ １（预计２０）

ＣＮＫＩ民宿出版物数量 １１ ２１ ３６ ８６ ２９８ ４８２ ２（预计５４０）

（二）作者机构地域分布

研究期刊作者机构的地理分布有助于研究人员找出在该研究领域中较为

领先的国家和地区，从而帮助其明确这些国家和地区在此领域的国际地位，

并识别出标杆国家，从而为其他地域的研究提供借鉴。本文直接利用Ｗｅｂｏｆ
Ｓｃｉｅｎｃｅ与ＣＮＫＩ的检索结果分析工具进行地域分布分析，显示数量分别为
１００和２０，将其归纳整理后，得到表３、表４和图３所示的结果。

表３　ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ中民宿相关论文的地域分布表

国家／地区 记录 ％ ｏｆ９９ 国家／地区 记录 ％ ｏｆ９９

ＵＳＡ ２５ ２５２５３ ＭＡＬＡＹＳＩＡ ４ ４０４

ＴＡＩＷＡＮ １４ １４１４１ ＩＲＥＬＡＮＤ ３ ３０３

ＪＡＰＡＮ ８ ８０８１ ＰＯＬＡＮＤ ３ ３０３

ＡＵＳＴＲＡＬＩＡ ７ ７０７１ ＦＩＮＬＡＮＤ ２ ２０２

ＰＥＯＰＬＥＳＲＣＨＩＮＡ ６ ６０６１ ＩＮＤＩＡ ２ ２０２

ＣＡＮＡＤＡ ５ ５０５１ ＩＲＡＮ ２ ２０２

ＧＥＲＭＡＮＹ ５ ５０５１ ＮＥＷＺＥＡＬＡＮＤ ２ ２０２

ＴＨＡＩＬＡＮＤ ５ ５０５１ ＳＩＮＧＡＰＯＲＥ ２ ２０２

ＥＮＧＬＡＮＤ ４ ４０４ 其他 １３ １３１３
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表４　ＣＮＫＩ民宿相关论文的地域分布表

省区／直辖市 数目 省区／直辖市 数目

浙江 ５３ 上海 ６
海南 １５ 湖北 ４
北京 １２ 四川 ４
福建 １２ 云南 ４
江苏 ６ 贵州 ３
共计 １１９ 总量 ９３６

结果显示，民宿研究领域中，美国发文量为２５篇，占据了 ＷｅｂｏｆＳｃｉ
ｅｎｃｅ检索期刊总数的２５％，在国际上处于最高水平，是民宿研究的核心国
家，这与美国自身的科研实力密不可分。其次是我国台湾，发文量１４篇，
占总量的１４％，排名第三的是日本，发文８篇，占总量的８％，这和我国台
湾与日本民宿发展较为成熟有很大的关系，澳大利亚排名第４，发文７篇，
中国大陆排名第五，发文６篇，前五名占比已过半数。通过对ＣＮＫＩ计量分
析得到的记录数为前２０机构分析进行归纳，总结出国内民宿研究主要地域，
在这一领域，浙江发文量５３篇，是发表论文最多的省份，海南发文１５篇，
排名第２，北京和福建发文１２篇，排名第３，江苏和上海均发文６篇，之后
湖北、四川、云南、贵州等省区发文不足５篇，可以看出我国大陆的民宿相
关研究都集中在东部地区，且浙江发展最为迅速。在当民宿成研究热点的大

背景下，各个国家及地区的民宿发文数量都大幅度增加。在未来的研究中，

可以汲取和借鉴美国在这一领域的经验成果和研究方法，从而提高对民宿的

研究能力。同时，也应借鉴台湾地区，以及日本、澳大利亚等地区的研究经

验及成果，取长补短，从而综合提升自身民宿的研究水平。
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（三）出版物来源分布

对文献进行出版刊物分布分析，能客观有效地掌握研究内容的侧重点、

研究大致领域，同时一定程度上也反映了研究质量水平的高低。在 Ｗｅｂｏｆ
Ｓｃｉｅｎｃｅ文献进行出版物来源分析时，以文献来源为字段排序，阈值为２，显
示前１０个排列结果，有 ６篇发表在 《ＦｏｒｅｉｇｎＬａｎｇｕａｇｅＡｎｎａｌｓ》，５篇在
《ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃＪｏｕｒｎａｌｏｆＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ》 《ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ》 《Ｉｎｔｅｒｎａ
ｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆＨｏｓｐｉｔａｌｉｔｙＭａｎａｇｅｍｅｎｔ》各４篇，《Ｃｉｒｃｕｌａｔｉｏｎ》 《ＣｕｒｒｅｎｔＩｓ
ｓｕｅｓｉｎＴｏｕｒｉｓｍ》等６个来源出版物各２篇，共占总量的３１３１２％。同时，
本文对ＣＮＫＩ上检索的９３６篇期刊文献进行出版物计量分析，选取发文量排
名前１０的刊物，其中 《旅游纵览 （下半月）》４１篇， 《杭州 （周刊）》２０
篇，《小康》《新农村》１８篇，《中国民族》１７篇，《中华手工》《农村经济
与科技》１５篇，《设计》１４篇，《台声》１３篇，《现代装饰》１２篇，共计
１８３篇，占ＣＮＫＩ检索总量的１９６％，分析结果如表５。

表５　出版物来源分布Ｔｏｐ１０

ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ来源
出版物名称

记录数 占９９的％
ＣＮＫＩ来源
出版物名称

记录数 占９３６的％

ＦｏｒｅｉｇｎＬａｎｇｕａｇｅＡｎｎａｌｓ ６ ６０６１ 旅游纵览 （下半月） ４１ ４３８０

ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ

５ ５０５１ 杭州 （周刊） ２０ ２１３７

ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＨｏｓｐｉｔａｌｉｔｙＭａｎａｇｅｍｅｎｔ

４ ４０４０ 小康 １８ １９２３

ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ ４ ４０４０ 新农村 １８ １９２３
Ｃｉｒｃｕｌａｔｉｏｎ ２ ２０２０ 中国民族 １７ １８１６

ＣｕｒｒｅｎｔＩｓｓｕｅｓ
ｉｎＴｏｕｒｉｓｍ

２ ２０２０ 中华手工 １５ １６０２

ＦｏｏｄａｎｄＢｉｏ
ｐｒｏｄｕｃｔｓＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ

２ ２０２０ 农村经济与科技 １５ １６０２

ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＥａｔｉｎｇＤｉｓｏｒｄｅｒｓ

２ ２０２０ 设计 １４ １４９６

ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＩｎｔｅｒｃｕｌｔｕｒａｌＲｅｌａｔｉｏｎｓ

２ ２０２０ 台声 １３ １３８９

ＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＪｏｕｒｎａｌｏｆ
Ｔｏｕｒｉｓｍａｎｄ
ＨｏｓｐｉｔａｌｉｔｙＲｅｓｅａｒｃｈ

２ ２０２０ 现代装饰 １２ １２８２

总计 ３１ ３１３１２ 总计 １８３ １９５５１

４６ 　　　　　　旅　游　研　究　　　　　　　　　　　　　第１１卷



　　从以上文献出版物来源分布图可以看出，在 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ和 ＣＮＫＩ上
民宿相关论文的研究学科范畴基本相吻合，尤其是旅游学与管理学。但Ｗｅｂ
ｏｆＳｃｉｅｎｃｅ还涉及语言、文化、饮食方面。ＣＮＫＩ涉及较广，在农村经济、建
筑设计、民族文化等方面均有涉及，呈现出显著的多学科性和学科融合特

征，但是多为半月刊，周刊数量排前二，发文质量水平和ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ有
较大差距。

（四）关键词词频统计和共现分析

关键词是从标题和内容上提取的反映学术期刊主要思想的自然词，它

可以反映期刊论文的核心内容。通过对关键词的分析，可以从微观层面上

了解期刊的学科特征和研究现状，从而可以揭示该领域学术研究的发展脉

络与今后的发展趋势。为了更清晰直观地了解民宿研究内容的分布情况，

本文利用Ｃｉｔｅｓｐａｃｅ软件对ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ检索到的７６篇与 ＣＮＫＩ检索到的
５３篇精度匹配文献进行关键词分析，构建聚类知识图谱，代表较高质量，
时间跨度选择２０１２年到２０１８年，阈值分别为５和１。ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ检索
到的７６篇文献关键词图谱如图 ４所示，关键词和中心值及其出现频率
（Ｔｏｐ１０）按中心等级排序如下：ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ（０４３，４）、ｃｏｎｓｅｒｖａｔｉｏｎ
（０３８，５）、ｈｏｍｅｓｔａｙ（０３８，１４）、ｄｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ（０３４，１）、ｈｏｍｅ
（０２１，４）、ｃｏｎｔｅｘｔ（０２１，５）、ａｃｑｕｉｓｉｔｉｏｎ（０２０，２）、ｂｅｈａｖｉｏｒ（０２０，
３）、ｃｈａｌｌｅｎｇｅ（０１７，１）、ｂｒｅａｋｆａｓｔ（０１７，１）。这些中心度值与表６所
列的词频不完全相同，但这基本上反映了研究的热点内容和较强的系统

性。作为研究主题， “ｈｏｍｅｓｔａｙ”关键词的词频排序排名第一，中心值排
名第三。结合两种排序方法分析， “消费”“保护”“发展”“服务” “行

为”和 “餐饮”这几个关键词说明对民宿的研究主要以顾客体验为主，

重点关注不同年龄层次顾客主体的服务，还涉及民宿的挑战、旅游方面

等。在ＣＮＫＩ上检索的５３篇文献聚类知识图谱如图５所示，乡村旅游、民
宿旅游、旅游资源、创意农业、公众参与、传统村落和空心村７个核心词
汇，主要围绕 “乡村民宿”“民宿旅游”“民宿设计”等方面展开。乡村

旅游排在首位，这体现了国内学者普遍的观点 “民宿是乡村旅游的衍生产

品”，反映了乡村、民宿与旅游三者密不可分的联系［６］２６８。关键词频次较

低，且部分关键词脉络之间有断点，表明较 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ、ＣＮＫＩ发表的
有关民宿的文献系统性、关联性不强，研究较为分散，尚未形成系统完备

的知识框架。
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表６　关键词词频统计

关键词 （ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ） 词频 关键词 （ＣＮＫＩ） 词频

Ｈｏｍｅｓｔａｙ １４ 乡村旅游 ６

Ｓｔｕｄｙａｂｒｏａｄ ７ 民宿旅游 ３

Ｃｏｎｔｅｘｔ ５ 旅游资源 ２

Ｃｏｎｓｅｒｖａｔｉｏｎ ５ 创意农业 ２

Ｌａｎｇｕａｇｅ ４ 公众参与 ２

Ｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎ ４ 传统村落 ２

Ｈｏｍｅ ４ 空置房 １

Ｃｈｉｌｄｒｅｎ ４ 空心村 １

Ａｄｏｌｅｓｃｅｎｔ ４ 社会心态 １

Ｓｔｕｄｅｎｔ ４ 砖混结构 １
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（五）引文分析

学术期刊的引文量经常被用作引文计量分析的指标，在一定程度上它

是反映期刊对其他文献和自身发表文章吸收能力的最佳方式，在直接反映

作者的知识水平、研究条件和高度掌握信息的能力的同时，也可以从侧面

反映期刊的质量和所包含的信息量。因此，引文分析对于确定权威性期刊

具有重要意义。本文仍然选取２０１２年作为切入年份进行研究，以准确地
识别在民宿研究领域的核心和权威期刊。在分析时，本文利用 ＷｅｂｏｆＳｃｉ
ｅｎｃｅ及ＣＮＫＩ对检索结果创建的引文报告进行说明。表７列举出民宿相关
文献中被引频次前十位的文献。ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ上被引排名前十的文献中
有 ２篇发表在 《ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ》，期刊影响因子４７０７，代表较高水
平。被引频次最高的文献是 《ＡＳｔｕｄｙｏｎｔｈｅＥｎｅｒｇｙＰｅｒｆｏｒｍａｎｃｅｏｆＨｏｔｅｌ
ＢｕｉｌｄｉｎｇｓｉｎＴａｉｗａｎ》，发表在 《ＥｎｅｒｇｙａｎｄＢｕｉｌｄｉｎｇｓ》上，通过对我国台湾
饭店建筑的能源性能进行探讨，建立年度能源消耗和ＥＵＩ预测两个回归模
型，从而根据改善酒店能源绩效的结果提供管理建议［６］２６８。《ＣａｒｂｏｎＤｉｏｘ
ｉｄｅＥｍｉｓｓｉｏｎｓＧｅｎｅｒａｔｅｄｂｙＥｎｅｒｇｙＣｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎｏｆＨｏｔｅｌｓａｎｄＨｏｍｅｓｔａｙＦａｃｉｌｉ
ｔｉｅｓｉｎＴａｉｗａｎ》指出，在低二氧化碳排放量的酒店 （如寄宿家庭设施和一

般酒店）增加住宿，提高能源使用效率，可以有效地减少酒店二氧化碳排

放量而不减少客人总数［７］。《ＰｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓｏｆＡｕｔｈｅｎｔｉｃｉｔｙｉｎａＭａｌａｙｓｉａｎＨｏｍｅ
ｓｔａｙ———ＡＮａｒｒａｔｉｖｅＡｎａｌｙｓｉｓ》采用叙事分析的方法对旅游者的叙述进行解
构和分析，对马来西亚住宿经验中真实性的叙述，结果表明整个经历通常

被客人描述为 “真实”，且 “真实性触发”的体验不应持续太久［８］。ＣＮＫＩ
上被引频次排名前十的文献水平低于 ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ，只有 “资源开发与

市场”是核心期刊。被引频次最高的是发表在 《旅游研究》上的 《国内

外旅游 “民宿”研究综述》，表明民宿从同质化发展、分散布局、个体化

管理向高端化、特色化的、差异化的休闲产品、集群布局与企业经营变革

的发展趋势［９］。排名第二的是 《两岸民宿比较研究》，文章从发展、成

熟、产业组织等方面对台湾海峡两岸的异同进行了分析比较，以期学者进

一步从台湾与大陆两岸合作发展的比较研究中获得新的启示［１０］。位列第

三的是 《台湾民宿发展分析及其启示》，归纳了加强管理、挖掘特色、专

业服务等台湾民宿发展的经验，从而为大陆提供启示［１１］。
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表７　引文频次排名Ｔｏｐ１０

ＷｅｂｏｆＳｃｉｅｎｃｅ论文题目 发表刊物 被引频次 ＣＮＫＩ论文题目 发表刊物 被引频次

Ａｓｔｕｄｙｏｎｔｈｅｅｎｅｒｇｙｐｅｒｆｏｒｍ
ａｎｃｅｏｆｈｏｔｅｌｂｕｉｌｄｉｎｇｓｉｎＴａｉｗａｎ

ＥｎｅｒｇｙａｎｄＢｕｉｌｄｉｎｇｓ ３８
国 内 外 旅 游

“民 宿”研 究

综述

旅游

研究
１０８

ＴｈｅｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｂｅｔｗｅｅｎＣＲＭ，
ＲＭ，ａｎｄｂｕｓｉｎｅｓｓｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ：
ａｓｔｕｄｙｏｆｔｈｅｈｏｔｅｌｉｎｄｕｓｔｒｙ
ｉｎＴａｉｗａｎ

Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｊｏｕｒｎａｌ
ｏｆＨｏｓｐｉｔａｌｉｔｙＭａｎａｇｅ
ｍｅｎｔ

３０
两岸民宿比较

研究

经济研究

导刊
５１

Ｔｏｕｒｉｓｍａｎｄｐｏｖｅｒｔｙａｌｌｅｖｉａｔｉｏｎ：
ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓａｎｄｅｘｐｅｒｉｅｎｃｅｓｏｆ
ｐｏｏｒｐｅｏｐｌｅｉｎＳａｐａ，Ｖｉｅｔｎａｍ

Ｊｏｕｒｎａｌｏｆ
ＳｕｓｔａｉｎａｂｌｅＴｏｕｒｉｓｍ

２８
台湾民宿发展

分析及其启示

中国乡镇

企业
４５

Ｃａｒｂｏｎｄｉｏｘｉｄｅｅｍｉｓｓｉｏｎｓｇｅｎｅｒ
ａｔｅｄｂｙｅｎｅｒｇｙｃｏｎｓｕｍｐｔｉｏｎｏｆ
ｈｏｔｅｌｓａｎｄ ｈｏｍｅｓｔａｙｆａｃｉｌｉｔｉｅｓ
ｉｎＴａｉｗａｎ

ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ ２１
台湾民宿发展

态势及其借鉴

台湾农业

探索
４２

Ｒｕｒａｌｔｏｕｒｉｓｍ：ｍａｒｋｅｔｉｎｇｓｔｒａｔｅ
ｇｉｅｓｆｏｒｔｈｅｂｅｄａｎｄｂｒｅａｋｆａｓｔｉｎ
ｄｕｓｔｒｙｉｎＴａｉｗａｎ

Ｉｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌ Ｊｏｕｒｎａｌ
ｏｆＨｏｓｐｉｔａｌｉｔｙＭａｎａｇｅ
ｍｅｎｔ

２０

浙江民宿发展

面临的困难及

解 析———基 于

西 塘 的 民 宿

旅游

生产力

研究
３５

ＨｏｍｅｓｔａｙｓａｔＫｏｒｚｏｋ：ｓｕｐｐｌｅ
ｍｅｎｔｉｎｇｒｕｒａｌｌｉｖｅｌｉｈｏｏｄｓａｎｄ
ｓｕｐｐｏｒｔｉｎｇｇｒｅｅｎｔｏｕｒｉｓｍｉｎｔｈｅ
ＩｎｄｉａｎＨｉｍａｌａｙａｓ

Ｍｏｕｎｔａｉｎ Ｒｅｓｅａｒｃｈ
ａｎｄＤｅｖｅｌｏｐｍｅｎｔ

１３
日本休闲农业

的 发 展 及 其

启示

商业

时代
２７

Ｈｏｍｅｓｔａｙｔｏｕｒｉｓｍａｎｄｔｈｅｃｏｍ
ｍｅｒｃｉａｌｉｚａｔｉｏｎｏｆｔｈｅｒｕｒａｌｈｏｍｅ
ｉｎＴｈａｉｌａｎｄ

ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ

１０

台湾民宿产业

发展及对大陆

民 宿 的 经 验

借鉴

旅游

纵览

（下半月）

２７

Ｐｅｒｃｅｐｔｉｏｎｓｏｆａｕｔｈｅｎｔｉｃｉｔｙ
ｉｎａＭａｌａｙｓｉａｎｈｏｍｅｓｔａｙ
ａｎａｒｒａｔｉｖｅａｎａｌｙｓｉｓ

ＴｏｕｒｉｓｍＭａｎａｇｅｍｅｎｔ ８
民宿在生态文

化旅游中的发

展路径研究

安徽农业

科学
２７

Ｒｅｄｅｆｉｎｉｎｇｒｕｒａｌｔｏｕｒｉｓｍ
ｉｎＭａｌａｙｓｉａ：ａｃｏｎｃｅｐｔｕａｌ
ｐｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅ

ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃＪｏｕｒｎａｌｏｆ
ＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ

８

鄂西南民族地

区民宿旅游发

展现状、风险

及对策探讨

资源

开发与

市场

２３

Ｉｎｔｅｒｒｅｌａｔｉｏｎｓｈｉｐｓｂｅｔｗｅｅｎ
ｐｈｙｓｉｃａｌｅｎｖｉｒｏｎｍｅｎｔｑｕａｌｉｔｙ，
ｐｅｒｓｏｎａｌｉｎｔｅｒａｃｔｉｏｎｑｕａｌｉｔｙ，ｓａｔ
ｉｓｆａｃｔｉｏｎａｎｄｂｅｈａｖｉｏｕｒａｌ
ｉｎｔｅｎｔｉｏｎｓｉｎｒｅｌａｔｉｏｎｔｏ
ｃｕｓｔｏｍｅｒｌｏｙａｌｔｙ：ｔｈｅｃａｓｅｏｆ
Ｋｉｎｍｅｎｓｂｅｄａｎｄｂｒｅａｋｆａｓｔ
ｉｎｄｕｓｔｒｙ

ＡｓｉａＰａｃｉｆｉｃＪｏｕｒｎａｌ
ｏｆＴｏｕｒｉｓｍＲｅｓｅａｒｃｈ

８

杭州西湖风景

区民宿的现状

及 发 展 对 策

分析

中国

商论
１７
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（六）主题分析

基于上文的分析，对民宿相关论文的内容进行主题分析，主要从以下五

个方面：民宿基本理论、民宿开发研究、民宿经营管理、民宿旅游发展研究

及民宿旅游者行为研究。

１民宿基本理论研究
国内外学者对民宿基本理论的研究各有侧重，国外侧重社区居民与主客

关系，国内重点关注民宿产业影响及作用等，研究对象都包括民宿经营者、

民宿旅游者和社区居民。ＨａｌｌＣＭｉｃｈａｅｌ等 （２０１３）通过访谈，了解到所有
受访者都愿意成为民宿主或导游，缺乏资金或外语水平低是其发展的阻

碍［１２］。Ｍｅｉｍａｎｄ、ＳａｊａｄＥｂｒａｈｉｍｉ等 （２０１７）基于当地社会文化因素，采用
结构方程模型，提出了一个包括若干假设路径的马来西亚民宿旅游支持模

型，结果表明，当地人对民宿旅游发展的支持是当地社区感知的社会文化利

益和成本的函数，提出四个独立变量：伊斯兰教宗教、旅游知识、内在动机

和社区归属感［１３］。中国学者潘富 （２０１７）认为，民宿旅游是我国重要的旅
游产业形态之一，他通过分析民宿产业在乡村旅游中的地位和作用，阐述了

民宿旅游现阶段存在的问题，为民宿现状改善提供建议［１４］。张国凤 （２０１７）
认为民宿利用自身的平台和资源为乡村社区的重要贡献力量［１５］。马思斯

（２０１７）通过问卷调查及实地调研，探讨黄龙岘乡村旅游和社区发展之间的
关系，以促进当地环境及民宿旅游协调发展［１６］。

２民宿开发研究
作为新的研究热点，民宿开发是研究的一大方面，国内对乡村民宿开发

的研究格外重视，民宿开发现状及对策也是国内外学者关注的焦点。Ｋｏｎｔｏ
ｇｅｏｒｇｏｐｏｕｌｏｓ，Ｎｉｃｋ等 （２０１５）以泰国清迈为例，通过对３０位居民进行访
谈，得出民宿发展要注重游客真实需求及体验的结论［１７］。Ｎａｉｒ，Ｖｉｋｎｅｓｗａｒａｎ
等 （２０１５）认为民宿产业是马来西亚乡村旅游的重要组成部分，马来西亚政
府应将乡村旅游重新定位为一个关键的利基产业，并将旅游业提升到价值链

上［１８］。而国内，民宿设计方面，黄小蕾 （２０１７）论述了乡村旅游的发展趋
势和存在的问题，强调了民俗文化对乡村旅游民宿发展的重要性，探讨了民

俗文化在乡村旅游设计中更好引入的策略和方法［１９］。贺静 （２０１７）通过分
析我国优秀民宿经营管理的个案，以地方文化为切入点，探索其乡土文化的

表达建构，从而为更好地提供乡土民宿文化提供可行性建议，为利用优质民

宿服务发展现代旅游经济提供参考［２０］。

３民宿经营管理研究
与中国台湾、日本、欧洲和美国相比，中国大陆的家庭住宿业仍处于发
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展阶段，在经营和管理方面仍需进一步提升，国内对民宿经营管理的研究主

要是基于领先国家和地区成功的民宿经验［１］５０３。Ｓｈｗｕｉｎｇ－ｗｕ等 （２０１２）通

过分别对我国台湾地区的传统酒店和民宿进行问卷调查，提出了一个界定传

统酒店业与新兴民宿产业之间关系的比较模型，并指出不同类型的饭店企业

应根据客户关系管理的主要优势，实施民宿经营管理战略［２１］。国内学者杨

丽娟 （２０１６）对台湾本土民宿经营的成功运作及管理进行了分析，为我国
其他地区民宿经营提供方向［２２］。王渝 （２０１７）认为现阶段地方民宿经营的
旅游供应链不协调，提出政府应选取大型企业对乡村民宿进行垄断性经营，

从而实现民宿产业利润最大化［２３］。余丽平 （２０１７）分析了江西省婺源县乡
村民宿客栈从无到有、规模从小到大、布局从分散到集聚的发展历程，为地

方特色民宿品牌塑造提供参考［２４］。

４民宿旅游发展研究
国外专家学者以建立模型、数理统计等定量研究为主，偏向关注民宿旅

游市场，而国内民宿有关研究以定性研究为主，研究范围较窄，内容集中在

民宿发展对策上，一般案例地选取以乡村、古村落为主。Ｌａｖａｐｒａｋａｓｈｙａｄａｖ
（２０１３）评估了民宿旅游市场中的受益者公共利益的财政负担，以确定最佳
的支付方案，从而促进利益集团从公共物品中获得更高的收入［２５］。在国内，

在民族地区的民族旅游开发中，邓念梅 （２０１４）通过对湖北等民族地区旅
游开发风险进行分析，提出了改善民宿旅游管理的建议 ［２６］。在民宿产业与

乡村发展上，吴亚平等 （２０１６）指出，民宿产业是西南山区民族村寨乡村
旅游转型升级的重要方向，分析了少数民族地区乡村民宿发展的基础和成功

的关键因素 ［２７］。徐虹等 （２０１７）基于 “双创”视角，通过个案研究，分析

了乡镇居民在创业动机、住宿服务和营销渠道等方面的现状和存在的问题，

进而从内外部两个层面提出民宿业永续发展的路径［２８］。

５民宿旅游者行为研究
国外十分注重民宿旅游者动机研究，而国内在游客感知视角下的乡村民

宿旅游者行为、民宿意象研究也取得了一些成果，更偏重实际运用。Ｌｉ
Ｃｈａｎｃｈｅｎ（２０１３）等在分析民宿旅游消费者的动机和需求基础上，对中国台
湾地区的民宿旅游市场进行细分，从而有针对性地为民宿经营者提供营销策

略［２９］。国内学者焦彦等 （２０１７）以台湾民宿旅游者优质体验为研究对象，
运用扎根理论，从当地文化和个体生活的真实性感知分析建构主义真实性体

验［３０］。张培 （２０１７）结合问卷调查数据，分析影响传统村落旅游者民宿选
择意愿的主要因素，提出民宿的环境氛围、特色品质、品牌宣传和游客自身
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认知等因素会重点影响旅游者的选择意愿 ［３１］。邱枫等人 （２０１７）利用ＲＣＭ

（内容挖掘软件），运用社会网络分析和共词关联分析等方法，对四明山民

宿小屋的感知意象进行探索，为运营商创造个性化的民宿旅游产品，为增加

游客的重宿意愿提供建议［３２］。

四、研究结论与展望

本文采用文献计量分析法、可视化分析法和内容分析法，对ＷｅｂｏｆＳｃｉ

ｅｎｃｅ和ＣＮＫＩ的相关学术论文进行了分析。得出如下结论：国外家庭寄宿研
究的热量已逐渐冷却，且近期发文量较少，保持在平稳状态，而民宿作为我

国现阶段的研究热点，发文量近年来呈现爆发式增长，研究热度越来越高；

中国台湾、美国、日本在民宿研究上处于领先水平，是该领域的核心研究

地，我国大陆地区民宿研究与前者相比差距较大，虽取得了一定的成果，但

发文水平较低，核心期刊较少；研究方法上，国外多采用定量和定性研究相

结合的方法，包括问卷调查、数据分析、访谈等，而国内以定性为主，多采

用访谈、文本分析法等；研究的核心主要是旅游、管理、经济学等学科，还

涉及建筑学、社会学、心理学、消费行为学等，有较为明显的学科交融性；

国外民宿研究偏重民宿主客关系、社区居民视角，而国内研究多为民宿产业

影响及作用、经验与启示、发展现状及对策，但国内外都较为重视民宿与乡

村发展相关研究。

然而，民宿研究还面临许多的问题和挑战，未来研究应主要围绕这些问

题和挑战进一步展开。首先，民宿的大幅度增长给民宿品牌塑造带来诸多考

验。当前民宿旅游需求不断增加，民宿产业投资过热，投资商与民宿主一味

地增加数量，越来越忽视民宿的文化内涵与特色融入，那么如何避免民宿规

模扩张成为流水线，如何打造民宿特色品牌是一个重要研究方向［３３－３４］。其

次，民宿产业的影响力渐渐渗入各个行业，民宿产业与其他产业的融合，尤

其是旅游业也是一个关键命题。再次，互联网运营是国内外民宿经营发展的

大趋势，未来应加强对 Ａｒｉｂｎｂ（爱彼迎）、Ｂｏｏｋｉｎｇ（缤客）、携程等领先
ＯＴＡ平台网络文本数据的挖掘、分析与对比方面的研究。最后，虽然部分
地区政府出台了民宿产业管理制度，但普适性不强，在实践中价格、服务、

设计等方面仍乱象不断，民宿行业仍然缺乏系统的、全面的管理体系。总

之，民宿研究应在现有基础上不断深入，多采用科学客观的定量研究方法，

从而提高整体的研究水平，并迎接新的挑战。
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